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MEDIZIN

Arzte gestehen Fehler ein

Deutschlands Arzte gewoéhnen sich da-
ran, sich Qualitatskontrollen zu unterziehen
und iiber eigene Fehler zu sprechen. Diesen
Schluss zieht die unabhéngige , Stiftung Ge-
sundheit” aus den Ergebnissen ihrer Umifra-
ge unter 935 Medizinern mit eigener Praxis.
Zwei Drittel gestanden ein, pro Jahr wenigs-
tens einen Fehler zu begehen, der zu einem
Patientenschaden fiihrt. Am haufigsten un-
terlief den nicht operativ tatigen Facharzten
ein Missgeschick, seltener den operieren-
den Kollegen und den Hausarzten.

Das sogenannte Qualitatsmanagement,
eine verpflichtende externe Bewertung der
Ablédufe in ihrer Praxis, ,akzeptieren” die
meisten Arzte, freut sich die Stiftung. Nur
16 Prozent krisitisierten, dass die Kontrolle
Arbeitsabldufe , verkompliziert”. kmm
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ACUS

Wie oft fiihren Fehler zu Patientenschiaden?
Abgaben in Prozent

einmal pro...
Jahr
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SELBST BEWERTET

Das Spektrum der ,Fehler” reicht
von unaufmerksamen Telefonaten
bis zu Ubersehenen Allergien und
verloren gegangenen Befunden



